PRILOHA ¢&. 1 ZADAVACI DOKUMENTACE

SPECIFIKACE PREDMETU VEREJNE ZAKAZKY

(predmét koupé véetné implementace, servisni podpora a poskytovani dalSich

sluzeb)

r wr

Pfedmétem vetrejné zakazky ,,Web stranky méstské c¢asti Praha 4% je vytvofeni internetové
prezentace (web stranky) zadavatele (dale jen objednatele) v podobé individudlnich web stranek
s responzivnim designem a integraci na dal$i IS objednatele, vefejné dostupné zdroje v¢etné datové
platformy poskytované Magistratem hlavniho mésta Prahy ¢i jinych rozhrani potfebnych pro realizaci,
redak¢ni a administracni systém, poskytnuti licen¢nich prav, sluzby servisni podpory a rozvoje.

Zejména se tedy jednd o:

poskytnuti potfebnych sw licenci pro provoz web stranek, jejich spravu a rozvoj;
analyza stavajicich web stranek;

graficky navrh a ndvrh uzivatelského rozhrani (prezentace vytvotfena na miru);
poskytnuti prototypi (wireframe);

migrace dat ze soucasnych web strdnek do novych web stranek;

napojeni na revidované datové struktury objednatele ¢i jinych rozhrani potiebnych
pro realizaci;

zptistupnéni analytik navstévnosti web stranek a jejich ¢asti;

pln€ responzivni web stranky — pfizplsobeni web stranek pro mobilni zafizeni s riznou
velikosti zobrazovaci jednotky a rozliSenim,;

Skoleni administratori web stranek (web master) a spravct obsahu z fad pracovnikt objednatele
(Clenové redakce a hlavni editor);

testovaci provoz web stranek;
poskytovani sluzeb servisni podpory;

poskytovani rozvojovych sluzeb dle pozadavku objednatele.

Stranka 1z 21



GRAFICKY NAVRH

Graficky navrh a navrh uzivatelského rozhrani (prezentace vytvorena na miru)

Grafické zpracovani webovych stranek (dale jen ,,graficky navrh®) bude respektovat pozadavky
na vytvoreni moderniho designu webovych stranek — graficky navrh bude odpovidat obecné
zvyklostem a soucasnym trendim a bude akceptovat pozadavky objednatele, a to jak na barevnost,
tak na obsah a uspofadani jednotlivych stranek webovych prezentaci a bude podiizen pozadované
struktufe webu s akcentem na titulni stranu.

Graficky navrh bude spocivat v navrhu kompletniho designu, vytvofeného na zaklad¢ kreativni
koncepce vychazejici z vymezeni zamysleného charakteru webové prezentace méstské Casti.

Graficky navrh bude vytvoien v souladu s:

grafickym ztvarnénim struktury webu (kategorii),

logickou ndvaznosti pro uZzivatele,

barevnym odlisenim jednotlivych typl informaci,

prehlednosti a prakticnosti struktury pro uzivatele,

pouzitym fontem pisma,

vzhledem a ¢lenénim bézné stranky,

pozadavkem na vytvoieni loga ,,P4“ pro web, které bude soucasti novych webovych stranek,

barvami znaku a praporu MC Praha 4 (zelena, modra, bil):
identifikatory barev znaku MC P4:
MODRA, PANTONE 293 C, CMYK 100/60/0/0, RGB 0/90/170
ZELENA, PANTONE 347 C, CMYK 100/0/80/0, RG B 0/150/100
CERNA, PANTONE Black C CMYK 0/0/0/100, RG B 0/0/0

s pfilozenymi prototypy - hlavni stranka (HP) a ¢tyfi urovné (wireframe),

pozadavkem na vyskakovaci okno s diilezitym varovanim pro vefejnost.

Objednatel je opravnén pozadovat upravu grafického navrhu dle vlastnich pozadavkd. Poskytovatel
se zavazuje zapracovat pozadavky objednatele do grafického navrhu tak, aby po upravach mohl byt
graficky navrh odsouhlasen objednatelem pro finalni zpracovani pro webové stranky
véetné dopracovani a poskytnuti prototypti (wireframe).
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1WebP4 — HomePage — 1. urovei

PRAHA 4 Méstska ¢ast | Urad Volny ¢as Krizové Hledat Mapovy Kontakty a Foreigners

situace portal utfedni

hodiny
| Poti‘ebuji vyFidit |
Zeptejte se na Giradu Portal obCana - eGovernment Osobni doklady Skolstvi a vzdélavani
Utedni deska Bydleni Parkovani a doprava Informace pro seniory
Objednejte se on-line Zivotni prostiedi a Cistota Socialni oblast Formulafe
Vsechny rubriky

| Zpravy méstské &asti |

FOTO1/Titulek FOTO2/Titulek FOTO3/Titulek Odbér novinek

Chci dostavat novinky a
upozornéni napft. na blokové
¢iténi emailem:

Budete pfesmérovani na stranku
S moznosti nastaveni newsletteru

Vsechny zpravy

| Kalenda¥ | cely kalendat \

Utrad MC Praha 4
Tirazi bude koncit kazda stranka
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2webP4_Homepage — po rozkliknuti V§echny rubriky

Web HomePage — 1. Groven

PRAHA 4 Méstska ¢ast | Urad Volny ¢as Krizové Hledat Mapovy Kontakty a Foreigners
situace portal utfedni
hodiny
| Poti‘ebuji vyFidit |
Zeptejte se na uradu Portal obCana - eGovernment Osobni doklady Skolstvi a vzdélavani
Utedni deska Bydleni Parkovani a doprava Informace pro seniory
Objednejte se on-line Zivotni prostiedi a Cistota Socialni oblast Formulafe
Bezpecénost Participace Fotogalerie
Zpét

| Zpravy méstské &asti \

FOTOL/Titulek FOTO2/Titulek FOTO3/Titulek Odbér novinek

Chci dostavat novinky a
upozornéni napft. na blokové
¢iténi emailem:

Budete pfesmérovani na stranku
S moznosti nastaveni newsletteru

VSechny zpravy
| Kalenda¥ | cely kalendat \

Utrad MC Praha 4
Tirazi bude koncit kazda stranka
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3WebP4 — 2. urovei — potiebuji vyridit

PRAHA 4 Méstska &ast | Urad Volny ¢as Krizové Hledat Mapovy Kontakty a Foreigners
situace portal utfedni
hodiny
Potiebuji vyridit

Portal ob¢ana — eGovernment | Osobni doklady

Osobni doklady Obcansky priikaz
Konec platnosti, Prvni prikaz v 15 letech, Ztrata kradez nebo poskozeni, Zména udajl, Zrychlené vydani,
Skolstvi a vzdélavani Prtkaz pro dit¢, Ostatni
Bydleni Cestovni pas
Parkovani a doprava Pas pro dospélého, Pas pro dité, Zrychlené vydani, Pas v zahranici
Informace pro seniory DalSi doklady

Trvaly pobyt, Vydej udajii z evidence obyvatel, Rodny list, Vydani umrtniho listu, Rybarsky listek, Lovecky
Zivotni prostfedi a Cistota listek

Socialni oblast Termin vydeje dokladu
Formulate
Rodinna politika

Bezpecnost

Stranka a vSechny ostatni kon¢i vzdy tirazi
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https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/konec-platnosti-obcanskeho-prukazu/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/prvni-obcansky-prukaz-v-15-letech/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/ztrata-kradez-nebo-poskozeni/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/zmena-udaju/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/zrychlene-vydani/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/zrychlene-vydani/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/pro-dite/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/obcansky-prukaz/ostatni/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/cestovni-pas/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/cestovni-pas/pro-obcana-starsiho-15-let/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/cestovni-pas/pro-dite-do-15-let/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/cestovni-pas/vydani-ve-zkracene-lhute/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/cestovni-pas/zadost-u-zastupitelskeho-uradu-v-zahranici/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/doklady/trvaly-pobyt/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/poskytovani-informaci/vydej-udaju-z-evidence-obyvatel/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/matrika/rodny-list/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/matrika/umrtni-list/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/zivotni-prostredi/rybarsky-listek/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/zivotni-prostredi/lovecky-listek/
https://www.praha7.cz/potrebuji-zaridit/zivotni-prostredi/lovecky-listek/

4\WeDbP4 — 2. urovei — zpravy méstské casti

PRAHA 4 Méstska ¢ast | Urad Volny &as Krizové Hledat Mapovy Kontakty a | Foreigners
situace portal ufedni
hodiny

Zpravy méstské casti

Casopis Tuénak

TV Expres Prahy 4

Piimy ptenos ze zastupitelstva
Newsletter

Facebook

Twitter

Instagram

Odshora dolii 10 zprav fazenych podle data vlozeni/nejnovéjsi nahote

Ve slozZeni foto/titulek/perex

Po kliknuti na konkrétni vybranou zpravu se ve tfeti urovni tato zprava otevie celd na samostatné strance

StarSi zpravy

Stranka a vSechny ostatni kon¢i vzdy tirazi
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5WebP4 — 2. Groven — méstska ¢ast

PRAHA 4 Méstska &ast | Urad Volny ¢as Krizové Hledat Mapovy Kontakty a Foreigners
situace portal utfedni
hodiny
Méstska cast
Zastupitelstvo MC Praha 4 Rada MC Praha 4 Starosta Poslanci a senatofi
Zpravy o vysledcich hospodatfeni | Dota¢ni programy Fondy EU Agenda 21
Uzemni 10zvoj Ztizované organizace Tiskovy servis O Praze 4

Zastupitelstvo méstské casti Praha 4

Seznam ¢lent zastupitelstva - souc¢asné volebni obdobi (2022-2026)
o Volebni obdobi 2018 - 2022
o Volebni obdobi 2014 - 2018
o Volebni obdobi 2010 - 2014
Terminy jednani, program a vysledky hlasovani - sou¢asné volebni obdobi (2022-2026)
o Volebni obdobi 2018 - 2022
o Volebni obdobi 2014 - 2018
o Volebni obdobi 2010 - 2014
o Volebni obdobi 2006 - 2010
Zapisy ze zasedani zastupitelstva
o Volebni obdobi 2022 - 2026
o Volebni obdobi 2018 - 2022
o Volebni obdobi 2014 - 2018
o Volebni obdobi 2010 - 2014
Vybory zastupitelstva
Jednaci fad zastupitelstva
Volebni fad zastupitelstva
Eticky kodex ¢lena Zastupitelstva MC Praha 4
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https://praha4.cz/Seznam-clenu-zastupitelstva-soucasne-volebni-obdobi-2022-2026
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-2018-2022-2
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-1
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-2010-2014-1
https://praha4.cz/Terminy-jednani-program-a-vysledky-hlasovani.html
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-2018-2022-1
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-2014-2018-1
https://praha4.cz/archiv-2010-2014
https://praha4.cz/archiv-2006-2010
https://praha4.cz/Zapisy-ze-zasedani-zastupitelstva
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-2022-2027
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-2018-2022
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-2014-2018
https://praha4.cz/Volebni-obdobi-2010-2014
https://praha4.cz/Vybory-zastupitelstva
https://praha4.cz/Jednaci-rad-zastupitelstva
https://praha4.cz/Volebni-rad-zastupitelstva
https://praha4.cz/Eticky-kodex-clena-Zastupitelstva-MC-Praha-4

Usneseni zastupitelstva
Piimy pienos z jednani zastupitelstva
Zaznamy z jednani zastupitelstva

Rubriky oznacené¢ modrou barvou nejsou na této strance, ale az v dalsi urovni po rozkliknuti naptiklad Seznam ¢lenti zastupitelstva, bude nejprve uveden
seznam ze soucasné¢ho volebniho obdobi a poté seznamy z minulych volebnich obdobi. Totéz plati u terminti jednani a zapisii ze zasedani zastupitelstva.

Stejné se bude postupovat u Rady

Stranka a vSechny ostatni kon¢i vzdy tirazi
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http://www.praha4.cz/appo/usn/418?dlOrgan=0
https://praha4.cz/Primy-prenos-z-jednani-zastupitelstva
https://praha4.cz/Zaznamy-z-jednani-zastupitelstva

6WebP4 — druha uroven - urad

PRAHA 4

Meéstska céast

Uiad Volny ¢as

Krizové

situace

Hledat

Mapovy
portal

Kontakty a
ufedni

hodiny

Foreigners

r wr

Utad méstské &asti

Tajemnik Gfadu

Odbory a oddéleni Gifadu

Kontakty a ufedni doba

Telefonni seznam

Profil zadavatele

Povinné zvetejilované informace

Eticky kodex zaméstnancti UMC

Praha 4

Stranka a vSechny ostatni kon¢i vzdy tirazi
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https://praha4.cz/Odbory-a-oddeleni-uradu
https://praha4.cz/KONTAKTY
https://praha4.cz/appo/card/307
https://ezak.praha4.cz/
https://praha4.cz/Povinne-zverejnovane-informace
https://praha4.cz/file/OCm41/Eticky-kodex-zamestnancu-UMC-Praha-4.pdf
https://praha4.cz/file/OCm41/Eticky-kodex-zamestnancu-UMC-Praha-4.pdf

7WebP4 — tieti uroven — odbory uiadu

PRAHA 4 Méstska cast

Uiad Volny ¢as

Krizové Hledat Mapovy
situace portal

Kontakty a Foreigners
ufedni

hodiny

Odbory a oddéleni uradu

Odbor kancelaf starosty

Odbor kancelat tajemnika

Odbor financni spravy

Odbor hospodaiské spravy

Odbor kultury, sportu a dota¢ni
politiky

Odbor interniho auditu a kontroly | Odbor obecniho majetku

Odbor personalné mzdovy

Odbor prévni

Odbor socialni

Odbor spravnich agend

Odbor stavebni

Odbor stavebnich investic a oprav | Odbor Skolstvi, prevence a

rodinné politiky

Odbor Zivnostensky

Odbor Zivotniho prostiedi a

dopravy

Stranka a vSechny ostatni kon¢i vzdy tirazi
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https://www.praha4.cz/Odbor-kancelar-starosty-OKAS
https://www.praha4.cz/Odbor-kancelar-tajemnika-OKAT
https://www.praha4.cz/Odbor-hospodarske-spravy-OHOS
https://www.praha4.cz/Odbor-kultury-sportu-a-dotacni-politiky-OKS
https://www.praha4.cz/Odbor-kultury-sportu-a-dotacni-politiky-OKS
https://www.praha4.cz/Odbor-interniho-auditu-a-kontroly-OIAK
https://www.praha4.cz/Odbor-obecniho-majetku-OOM
https://www.praha4.cz/Odbor-personalne-mzdovy-OPM
https://www.praha4.cz/Odbor-pravni-OPR
https://www.praha4.cz/Odbor-socialni-OSOC
https://www.praha4.cz/Odbor-spravnich-agend-OSA
https://www.praha4.cz/Odbor-stavebni-OST
https://www.praha4.cz/Odbor-stavebnich-investic-a-oprav-OSIO
https://www.praha4.cz/Odbor-skolstvi-prevence-a-rodinne-politiky-OS
https://www.praha4.cz/Odbor-skolstvi-prevence-a-rodinne-politiky-OS
https://www.praha4.cz/Odbor-zivnostensky-OZ

8WebP4 — ¢tvrta troven — odbor kancelai starosty

PRAHA 4 Méstska &ast | Urad Volny ¢as Krizové Hledat Mapovy Kontakty a Foreigners
situace portal utfedni
hodiny

Odbor kancelar starosty (OKAS)

Odbor kancelar starosty (OKAS) plisobi v oblasti: vztahli s vefejnosti, spolkti, Mistni agendy 21 a ekologické vychovy, publikacni, ptipravy podklada
pro jednani rady a zastupitelstva, pfipravy podklada pro zpracovani programi rozvoje uzemi, zpracovani stanovisek k zamérim prodeje a prondjmu
pozemkl HMP, izemniho planovani a u¢astenstvi v uzemnim fizeni.
PlIni zejména tyto ukoly:

« vytvaii a realizuje projekty a programy informovani a prezentace &innosti MC vefejnosti.

Jméno Funkce Telefon  Mistnost E-mail
Hovorka Zdenék Ing. Vedouci odboru kancelate starosty 261 192 113 10.17 zdenek.hovorka@praha4.cz
Bigas Jifi Tiskovy mluv¢i 261 192 557 10.22 jiri.bigas@prahad.cz

Korcakova Alzbéta Mgr. Ph.D. Koordinatorka mistni agendy 21 261 192 264 9.19 alzbeta.korcakova@praha4.cz

Sekretariaty starosty, Oddéleni pozemki a izemniho rozvoje
mistostarost® a radnich V oblasti uzemniho rozvoje a planovani:
Samostatné organizacni * sd¢luje uzemné technicke podminky k pozemkim, )
oddéleni a pro kooperaci s e vydava stanoviska z hlediska izemniho rozvoje MC pro ostatni odbory MC (nakladani s pozemky
organy MC Praha 4 svéfenymi do spravy MC, zaméry jednotlivych odbori v této oblasti, aj.),
e spolupracuje pfi projednavani agendy prondjmu a Gplatnych pfevodi pozemkd, v€. staveb na nich
Oddé¢leni public relations stojicich ve vlastnictvi HMP v pfislusnych organech MC,
(PR) e cviduje mapové podklady na Gseku izemniho planovani a izemniho rozvoje HMP,
e podle aktudlnich ustanoveni zakona o HMP a Statutu zajiStuje projednani a schvalovani uzemn¢
Oddéleni pozemkii a planovaci dokumentace piislusnymi organy MC,
uzemniho rozvoje e podili se na potfizovani izemné¢ planovacich podkladi (urbanistickych studii, izemnich studii a tzemné¢
analytickych podkladi, atd.), poskytuje data jejich potizovateli a zajiSt'uje jejich projednani
ptislusnymi organy MC.
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https://praha4.cz/appo/card/46/Hovorka-Zdenek.html
mailto:zdenek.hovorka@praha4.cz
https://praha4.cz/appo/card/46/Bigas-Jiri.html
mailto:jiri.bigas@praha4.cz
https://praha4.cz/appo/card/46/Korcakova-Alzbeta.html
mailto:alzbeta.korcakova@praha4.cz
https://praha4.cz/Sekretariaty-starosty-mistostarostu-a-radnich
https://praha4.cz/Sekretariaty-starosty-mistostarostu-a-radnich
https://praha4.cz/Samostatne-organizacni-oddeleni-a-pro-kooperaci-s-organy-MC-Praha-4
https://praha4.cz/Samostatne-organizacni-oddeleni-a-pro-kooperaci-s-organy-MC-Praha-4
https://praha4.cz/Samostatne-organizacni-oddeleni-a-pro-kooperaci-s-organy-MC-Praha-4
https://praha4.cz/Oddeleni-public-relations-PR
https://praha4.cz/Oddeleni-public-relations-PR
https://praha4.cz/Oddeleni-pozemku-uzemniho-rozvoje-a-pamatkove-pece
https://praha4.cz/Oddeleni-pozemku-uzemniho-rozvoje-a-pamatkove-pece

Mistni agenda 21 a Jméno

ekologicka vych :
gicka vychova Syrovy Martin
Be.

Mracek Tomas

Vedouci oddéleni pozemki a izemniho

rozvoje

Referent

Funkce

Telefon

261 192
331

261 192
281

Mistnost
5.20

5.21

E-mail

martin.syrovy@praha4.cz

tomas.mracek@praha4.cz

Stranka a vSechny ostatni kon¢i vzdy tirazi
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https://praha4.cz/Mistni-agenda-21-a-ekologicka-vychova
https://praha4.cz/Mistni-agenda-21-a-ekologicka-vychova
https://praha4.cz/appo/card/47/Syrovy-Martin.html
https://praha4.cz/appo/card/47/Syrovy-Martin.html
mailto:martin.syrovy@praha4.cz
https://praha4.cz/appo/card/47/Mracek-Tomas.html
mailto:tomas.mracek@praha4.cz

Il. TECHNICKA SPECIFIKACE A POZADAVKY NA WEB STRANKY
MC PRAHA 4

1. Zakladni funkcionalita (pozadavky objednatele)

- Provozovani systému web stranek MC Praha 4 na ICT infrastruktuie objednatele v jeho vlastni
DMZ.

- Objednatel pouzivd typizované prostiedi: Vviz nevefejna Cast — Pfiloha ¢. la zadavaci
dokumentace.

- Objednatel pozaduje web stranky se zcela individualni architekturou, grafikou a strukturou dat
vytvorené ,,na miru®, vyuziti obecné Sablony je nepiipustné.

- Web stranky musi spliiovat zdkladni podminky SEO optimalizace pro internetové vyhledavace
tak, aby byla zajiSténa odpovidajici priorita odpovédi pfi uzivatelské dotazu.

- Do web stranek musi byt implementovan kod Google Analytic nebo oteviené alternativy
(napt. Open Web Analytics) za ucelem ziskavani statistickych dat o navstévnicich web stranek
(aktudlni a historicka navstévnost, chovani navstévnikt web stranek ...).

- Podpora responzivniho rozhrani a ptizptisobeni webovych prohlize¢ii v mobilnich zafizenich
ato nejen s ohledem na velikost zobrazovaci jednotky, ale i na zplsob ovladani, zobrazeni
nabidek, ovladacich prvku apod.

- Web stranky vcetné redakéniho systému komunikuji vyhradné ptes HTTPS protokol.

v _wo

- Je pozadovana podpora prohlize¢i MS Edge, Chrome, Firefox a Safari alespon ve dvou
poslednich verzich.

- Je pozadovana podpora vice jazykovych verzi web stranek. Moznost vlozit jazykové mutace
pro dany obsah, jejichZ pocet nebude systémem omezen. Editofi obsahu musi mit moznost
cizojazy¢ny obsah vkladat. Mezi jednotlivymi jazyky je pak potfeba mit moznost
pro navstévniky piepinat. V ptipadé neexistence obsahu v jazykové mutaci je pozadovana
moznost strojové prelozit pomoci piekladace Google nebo oteviené alternativy.

- Technické feSeni web stranek musi umoznit rychlé nacteni a vykresleni webovych stranek
a projde auditem Page Speed Insights alespon se skore 80%
(https://pagespeed.web.dev/?utm_source=psi&utm_medium=redirect&hl=cs).

- Je pozadovana integrace se syst¢tmem ufedni desky v rozsahu snimkovani ufedni desky kazdy
pracovni den a moznosti archivace téchto dat. Objednatel pouziva aplikaci spisové sluzby
eSPIS (dodavatel ICZ a.s.), kterd obsahov¢ spravuje tredni desku.

- Je pozadovana integrace S WAF a MFA — bliz§i popis Vviz typizované prostiedi (nevetejna ¢ast
Ptiloha €. 1a zadavaci dokumentace).

- Je poZadovana integrace s IS uradu a rozhranim pro aplikaci zakona €. 12/2020 Sb., o pravu
na digitalni sluzby — viz dale ¢ast 5. P4-BUS softwarovy komunikac¢ni systém, ktery slouzi
K integraci aplikaci a ICT sluzeb (popis je dale v textu).

- Je pozadovana soucinnost s integraci na identitu — NIA a dal$i potiebné autority.

- Je pozadovana integrace se systémem veiejnych zakazek. Objednatel pouziva aplikaci E-ZAK
(ezak.praha4.cz) (dodavatel QCM), ktera obsahove spravuje a poskytuje tuto aplikaci.

- Je pozadovana integrace s XML souborem — telefonni seznam.
- Je pozadovéana moznost zobrazeni fotogalerie v clanku, tzn. vloZeni foto galerie.
- Je pozadovana moznost individualni nastaveni redakce pro editory.

- Ochrana proti smazani dokumentt a jinych dat.
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Je pozadovana funkce anonymizace dokumentii, moznost anonymizace zacernénim vybranych
¢asti texta (typicky osobnich udaji) pred zvetejnénim.

Je pozadovano full text vyhledavani ve vSech ¢astech web stranek.

Je pozadovano snadné vyhledavani ve jménem seznamu. Osoby budou v zékladnim pohledu
prehledné sefazeny abecedné dle pfijmeni, ke jménu bude dale dostupna informace telefon, e-
mail., kanceldf, pracovni zafazeni. Udaje jsou automaticky aktualizovany z MS AD
nebo adekvatniho zdroje.

Je pozadovéno, Ze dilo musi byt zpracovano podle vsech standardl ptistupnosti a musi spliovat
ustanoveni zakona ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci,
zékona €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby, dale zékona ¢. 365/2000 Sb. o informacnich
systémech vefejné spravy, zédkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim
a umoznit zpracovani informaci dle ustanoveni zakona ¢. 111/2009 Sb., zakon o zakladnich
registrech.

Je pozadovana uspesna validace stranek podle zasad W3C konsorcia.
Je pozadovana aktivni ochrana e-mailovych adres na web strankach proti automatizovanému
vytézovani.

Redak¢ni systém

Redakéni systém umoziiuje kompletni spravu objekti a editaci web stranek piimo
pfi jejich prochazeni (editace a sprava obsahu soucasné¢ se zachovanim jeho vizudlniho
kontextu ve strance, WYSIWYG editor).

Redakéni systém podporuje moznost nastavit datum a ¢as zvetejnéni, okamzité zveiejnéni.

Redakéni systém podporuje formatovani textovych objektii (odstavce, nadpisy, odrazky,
zanofovani, Cislované seznamy, vkladani obrazki, podpora prace s odkazy, videi ...).

Redakéni systém podporuje podpora zdkladni editace obrazkli (otoceni, ofiznuti, zména
velikosti pii zachovani poméru stran, osové prevraceni ...).

Redakéni systém podporuje verzovani ¢lankd, moznost pracovat s verzemi.

Redak¢ni systém podporuje vkladani obsahu z externich zdroja (socialni sité, interaktivni grafy,
dotazniky a ankety ...).

Redakéni systém podporuje nastaveni uZivatelskych prav pro jednotlivé role, integrace na MS
AD (active directory) + Radius server.

Redakéni systém umoziluje hromadny import pfiloh.

Redakéni systém umoznuje pfipojeni ptiloh rizného typu k publikovanému dokumentu (text,
obrazek, video, formulaf apod.).

Je poZadovéana funkce hromadného vkladani fotografii a videi, podpora vkladani videi na sit’
YouTube, automatizované zobrazovani.

Je poZzadovana moznost zobrazeni fotogalerie v ¢lanku, tzn. vlozeni foto galerie.
Je poZzadovana mozZnost individualni nastaveni redakce pro editory.

Je pozadovana funkce integrace na Facebook, tj. moznost publikovat pfimo z prostiedi web
stranek udalosti, odkazy apod. na Facebook, profil zadavatele.

Je pozadovana funkce pro prezentaci casopisu Tucnak v PDF, ale také ke ¢teni na mobilu,
jako newsletter nabidne také pravideln€ (napf. 1x tydn€ obsah Zprav z webu).

Jsou pozadovany informace statické (stalé rubriky, ¢lenéni Gfadu na odbory, véetné naplné
¢innosti konkrétnich odbori, kontakty) a dynamické (zpravy).
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- Je pozadovéna forma stavebnice, kterd umozni webmasterovi pfiddvat, anebo rusit rubriky,
ptidavat dalsi prvky (nejen vkladat obsah).

3. Administra¢ni rozhrani

- Podpora vytvateni poddomén (kampané, specialni akce apod.) s moznosti publikace
na téchto poddoménach.

- Logovani vsech akci spojenych se zménou obsahu web stranek (kdo, kdy, zdrojova IP
a aktivita).

- Sprava cookie listy s evidenci souhlasu (napt. podle zdrojové IP).

4. Pozadovana funkcionalita vybranvch aplikaci

NizZe je uveden seznam aplikaci, které¢ bude obsahovat i novy web.

Funkcionalita i pfevod dat musi byt pln¢ zachovéna.

aktivni web - soudast hlavniho

hriste.praha4.cz webu a zadani
aktivni web - soucast hlavniho
podnikatel.praha4.cz webu a zadani

aktivni web - nyni mimo -
zakomponovat do hlavniho
webu a zaddni

aktivni web - soucast hlavniho
reality.praha4.cz webu a zadani

aktivni web - externi portal
zastupitelll — soucast zadani pro
soubory, resp. publikaci bude
pouzito DMS Alfresco

zastupitelstvo.prahad.cz Community
www.praha4.cz/appo/org/1315 Rédce pro volny Cas
https://www.praha4.cz/appo/kalendar/1144?idm=132&idok=0&fi

Iter= Kalendar akci a funkcionalita

Komplexni ¢ast samosprava
https://www.praha4.cz/SAMOSPRAVA S vazbou na portdl zastupitell

Nize jsou uvedeny odkazy na samostatné aplikace, kterou budou otevirat vramci webu
nebo jako externi okna.

ezak.praha4.cz aktivni web - externi portal VZ — QCM
mapy.praha4.cz aktivni web - externi mapovy portal — Tmapy
data.praha4.cz aktivni web — externi - oteviena data - data.gov.cz
rozpocet.praha4.cz aktivni web - externi rozklikavaci rozpocet - GORDIC
zakazky.praha4.cz aktivni web - pfedchozi obdobi VZ

dotace.praha4.cz aktivni web - externi dotacni portadl - OM, z.s.
online.praha4.cz aktivni web - online objednavani externi ¢ast BSS
cztedeskaext.prahad.cz aktivni web - externi ufedni deska - ICZ
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5. P4-BUS

P4-BUS je softwarovy komunikaéni systém, ktery slouzi k integraci aplikaci a ICT sluzeb v ramci
UMC Praha 4, tzv. ESB — Enterprise Service Bus. Umoznuje efektivni a spolehlivou vyménu dat
a zprav mezi riznymi aplikacemi, bez ohledu na to, jakymi technologiemi byly vyvinuty.

P4-BUS poskytuje standardizované rozhrani a rtizné funkce pro zpracovani dat, smérovani zprav,
transformaci a orchestraci procesu, ¢imz pomaha zlepsit interoperabilitu a efektivitu IT systémia UMC
Praha 4.

Piinosy P4-BUS

Prostfednictvim P4-BUS mohou byt nejen integrovany vnitini informacni a agendové systémy,
ale dokaze téz zprostiedkovat externi data z vetejnych rejstiiki a systému eGovernmentu. Centralizace
ptistupového bodu snizuje pocet potencidlnich bezpecnostnich rizik a zjednodusuje aplikaci opatieni
v souladu se Zakonem o kybernetické bezpecnosti. Ten rovnéz uklada urcité povinnosti ohledné
monitoringu a logovani komunikace, coz bude diky P4-BUS dostupné v plném rozsahu z jediného
mista.

Pro komunikaci s vladni sbérnici ISSS (eGSB) a ISZR miize mit kazda instituce pouze jedinou sadu
pristupovych certifikati, proto je vhodné vyménu dat s témito systémy realizovat prostfednictvim
sdilené integra¢ni platformy. Podobna situace je v ptipad¢ zabezpeceni datového zdroje tfeti strany
jménem a heslem, kdy je opét vyhodné udrzovat pfistupové udaje v jediném systému a nasledné
prostfednictvim n¢j tento uzivatelsky ucet rovnéz spravovat.

P4-BUS zefektivni aktualizace napojenych integracnich rozhrani na novéjsi verzi webovych sluzeb
publikovanych tieti stranou, protoze dokaze odstinit interni informacni systémy od zmeén struktury
a nadale jim data poskytovat v piivodni form¢. V ptipadé zaniku externiho zdroje dat lze provést
pfepojeni na alternativni zdroj dat pouze v ramci P4-BUS a i v tomto pfipadé mize zistat napojeni
internich informacnich systému bez nutnosti zasahu.

Po implementaci ovétovaciho mechanismu NIA mtize P4-BUS zprostiedkovavat autentizovany pristup
k datovym zdrojim pod Identitou ob¢ana a sluzeb centralizovaného ptihlasovani mohou vyuzivat
ostatni informacéni systémy Prahy 4, ve kterych bylo o autentizaci pies NIA zazadano. Samoziejme
pro piistup lze vyuzit kteréhokoliv poskytovatele identity — v¢. Bankovni identity, MojelD, Mobilniho
klice eGovernmentu, eObc¢anky a dalsich.

P4-BUS: Konceptudlni navrh fedeni ESB na UMC Praha 4

Cms2

Monitoring

A
AlS A

SIS

<_,—> 1SSS ::
P4-BUS

A A A A
ISZR

L2 ¥ ¥ T T T
ROB ROS

AlS 1 AlS 2 Golemio
RUIAN

AISB

Funkéni pozadavky

P4-BUS musi umoznovat:
- Volani webovych sluzeb pies REST API a protokol SOAP.
- Poskytovani dat napojenym informacnim systémiim pies REST API a protokol SOAP.
- Publikovani a odbér zprav distribuovanych systému (pub-sub).

- Zasilani a piijimani zprav do fronty (message queue).
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Vymeénu a sdileni soubort pfes standardni protokoly (SFTP, Samba apod.).

Transformaci obsahu predavanych zprav, napt. konverze formatu data, dopocitani hodnot.
Transformaci struktury pfedavanych zprav, napt. mezi formaty XML a JSON.

Smérovani zprav na zaklad¢ obsahu a pravidel.

Zabezpecené uchovavani a vyuzivani digitalnich kryptografickych certifikata.

Komunikaci s napojenymi systémy zpusobem dostate¢né zabezpecenym proti znAmym druhtim
utoku, typicky Man-in-the-Middle, Sniffing, SSL/TLS utoky apod.

Komunikaci s informa¢nimi systémy napii¢ riznymi sitémi — LAN, internet, CMS/KIVS,
MAN apod.

PInéni povinnosti vyplyvajicich z platné legislativy, napt. Zadkona o kybernetické bezpecnosti
a Zakona o pravu na digitalni sluzby. Dale musi vyhovovat pozadavkiim eGovernmentu.

Centralni spravu a monitorovani vSech integraci a sluzeb, véetné sledovani vykonu a detekci

chyb.
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6. Harmonogram plnéni

;o Datum
Etapa Akceptovany vystup dokonceni
Zahajeni plnéni smlouvy Zahajeni plnéni Cas T
Etapa 1
Dokument popisujici hlavni
moduly a ¢asti stavajicich web
stranek, rizika nebo problémy
souvisejici s pozadovanou migraci
dat a napojenim na dalsi
informacni zdroje, zptresnéné
Analyza stavajicich web stranek pozil'davky‘na poskytnutl —y T+40 dnt
soucinnosti objednatele, technicka
a provozni rizika z pohledu IT
infrastruktury objednatele apod.
Design technické infrastruktury
vcetné definovani pozadavkii na
napojeni systému a produkti 3
stran.
Projednéni a sch\,/alem {lavrhuv . | Odsouhlaseni navrhu struktury
struktury webovych stranek véetné inek obe luvnimi T+60 dnt
technického designu. Vybér agendy web stranck 0bcma smiuvnimi u
. . stranaml.
pro integraci.
Piedlozeni grafického névrhu,
vypotadani pfipominek
Graficky navrh objednatele k navrhu a vybér a T+70 dnt
schvéleni navrhu grafické podoby
web stranek a jejich moduli.
Etapa 2
Ptevod vzorkt stavajicich dat a
implementace schvalené struktury | Testovaci prototyp web stranek T+ 80 dnlt
web stranek vcetné zabezpeceni
irgi)iﬁiﬁghpsvr:én;l;éﬁt;f dnatele Seznam pfipominek T+90 dnit
Zapracovani pfipominek Upraveny prototyp web stranek
objednatele k prototypu web dle ptipominek objednatele a jeho T+110 dnt
stranek schvéleni
Etapa 3
Propojeni dila na externi datové PIn¢ funkéni predprodukéni verze
zdroje a aplikace objednatele, web stranek vcetné integraci a T+150 dnti
dokonceni migrace dat, bezpe€nost | bezpecnosti.
Testovani predprodukéni verze Testovani objednatelem T+160 dnt
Skoleni administratori a spravel Realizace Skoleni v prosttedi plné X
. « T+170 dnt
obsahu web stranek funk¢ni prezentace
Etapa 4
Ptedani web stranek do rutinniho
provozu a zahajeni poskytovani Akceptacni protokol T+180 dnti

sluZeb servisni podpory
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7. Servisni podpora a sluzby rozvoje

Poskytovatel bude poskytovat sluzby servisni podpory po dobu 36 mésicii ode dne zahdjeni provozu
web stranek MC Praha 4.

Servisni podporou se rozumi zabezpeceni technické servisni podpory v piipadé¢ nefunkcnosti
webovych stranek nebo jen jejich ¢asti, moznost nahlédseni problému v pracovnich dnech v dobé
od 7:30-17:00 hod. Poskytovani servisni podpory poskytovatelem bude probihat vzdalenym ptistupem,
pokud nebude dohodnuto jinak. Konfiguraci a dostupnost sluzby vzdaleného piistupu pro pracovniky
poskytovatele zajisti objednatel.

Poskytovatel bude provozovat jednotné misto pro hlaseni poruch (helpdesk) a problému a podporovat
moznost nahlaSeni problému:
- telefonicky na Cisle: ...doplni ucastnik...
- emailem na emailové adrese: ...doplni uéastnik... Poskytovatel potvrdi objednateli emailem
piijeti hlaseni o problému.
- on-line podpora formou chatu v pracovnich dnech v dobé¢ od 8:00 - 17:00 hod.

Sluzby rozvoje — nové funkce, moduly, integrace na datové zdroje, uprava designu apod. budou
poskytovatelem poskytovany vyhradné na zakladé pisemného pozadavku objednatele (objednavky)
nad ramec plnéni dle této smlouvy.

Pozadovana troven poskytovani servisni podpory (SLA):

Reakéni Dokonéeni
doba opravy

Klasifikace

problému Popis

Uplna nefunkénost webovych stranek
nebo redakéniho systému, webové
stranky se nezobrazuji, aktualizace
provedené v redakénim systému se
nezobrazuji, rozsahla zavada
A responzivniho  zobrazovani  pii 30 min 24 hodin
pouziti aktudlni verze webového
prohliZzece, nefunkénost webovych
stranek v dusledku kybernetického
utoku, nefunguje pfihlaseni do spravy
redak¢éniho systému apod.

Caste¢na a lokalizovana nefunké&nost
nekteré  Casti  (funkce/modulu)
webovych stranek nebo redakéniho
systému, omezend moznost editace
B obsahu konkrétni c¢asti webovych 120 min 48 hodin
stranek, Spatné formatované
zobrazeni lokalizované ¢asti webové
prezentace v aktudlni verzi
podporovaného webového prohlizece
Vsechny ostatni problémy tykajici se
C web stranek a nepatfici do klasifikace 24 hodin 3dny
A nebo B,

Sankce za prekroceni parametru SLA:

- Problém typu A: za piekrofeni parametru reak¢éni doba nebo dokonceni opravy 1500 K¢
za kazdych zapocatych 60 min;

- Problém typu B: za ptekroCeni parametru reakéni doba nebo dokonceni opravy 500 K¢
za kazdych zapocatych 60 min;
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- Problém typu C: za ptekroCeni parametru reakéni doba nebo dokonceni opravy 500 K¢
za kazdych zapocatych 24 hod.

Ostatni sluzby:
- Pribézné sledovani legislativnich zmén a technickych pozadavkt a jejich promitnuti
do systétmu webovych stranek vcetné redakéniho systému a to nejpozdéji do 1 mésice
PO jejich vstoupeni v platnost pokud neni dohodnuto jinak.

- Poskytnuti nutné soucinnosti pfi analyze napojeni web stranek na dalsi datové zdroje,
technické prostfedky nebo aplikace objednatele.

- Doskoleni zam¢stnanci objednatele pro systémovou spravu prostiedi web stranek a prostiedi
redakéniho systému na zakladé objednavky objednatele.
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8. Platebni podminky

Polozka

Platba

Jednorazové plnéni

Etapa 1

Analyza potieb, definice datové struktury,
aplika¢nich moduld

Graficky navrh vcetné souvisejicich sluzeb
pro implementaci do web stranek MC Praha 4

Jednoriazové po dokondeni a akceptaci
(T+70 dnu)

Etapa 2

Vytvoieni web stranek MC Praha 4 -
implementace publika¢niho systému a vSech
potifebnych komponent

Jednoriazové po dokonéeni a akceptaci
(T+110 dnii)

Etapa 3

Tvorba integracni sbérnice v¢. tvorby konektort

Integrace do stavajiciho prostiedi a napojeni
na bezpecnostni feSeni tradu

Tvorba jedné vzorové agendy a jeji integrace

Komplexni Skoleni a dokumentace projektu

Jednorazové po dokonceni a akceptaci
(T+170 dnu)

Etapa 4

Licence nutné pro provoz celého feSeni
(nezahrnuje licence typizovaného prostiedi,
vlastnéné objednatelem)

Jednoriazové po dokonceni a akceptaci
(T+180 dnii)

PInéni po prevzeti

Servisni podpora na 36 mésicll

Mésiéni pInéni po prevzeti

Sluzba drobného rozvoje po dobu 36 meésict,
max 30 ¢lovéko/dnil

Jednorazové po dokonceni a akceptaci
prislusné sluzby

Poskytovatel vyhotovi a predd objednateli pii pfedani pfedmétu koupé€, resp. pii poskytovani sluzeb

akceptacni protokol, ktery bude obsahovat zejména udaje.

e rozsah jednotlivého plnéni véetné identifikacnich (sériova, tovarni) Cisel a typovych oznaceni

predmétu koupé ¢i jeho jednotlivych ¢asti (pokud jsou obsazeny);

e pocet kusit dodaného predmétu koupg;
¢ misto dodani pfedmétu koupé a
e podpis zastupce prodavajiciho.

V ptipadé poskytovani sluzeb SLA bude akceptaéni protokol obsahovat rozsah plnéni SLA

za prislusny mésic vcetné seznamu zaslanych incidentti na helpdesk.
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